=es Enquéte de satisfaction 2025

ANDREE CHEDID

Accueil de 'Espace Andrée Chedid

77 réponses

Notes/5

7

Courtoisie et ottentiow
Disponibilité
Sens de I’écouteﬁ

Accés aux informations sur le site internet

Acces aux informations Plaquettes, flyers..:

Aménagement des Iocouw

Horaires d’ouvertureﬁ

Confidentialité a I’occueil

Rapidité du déccroché téléphoniqueﬁ

Facilité prise de rendez-vous Symbirdﬁ
Communication : réseaux, lettre d’info, open Agendw
Facilité réservation Eventbritw

Offre culturelleﬁ

» %

“C'est un espace trés apprécié pour son accueil
et les activités proposées”

“Super accueil ! Disponible a | écoute
Je commande ce liev”

“Toujours au top tout le monde et mention spéciale
pour Caroline et ses collegues de I'accueil”

“Une équipe formidable
dans un lieu culturel magnifique !

“Simplifier la prise de rv
et l'inscription aux conférences et ou ateliers”

“Le site Evenbrite est "capricieux”

“Serait il possible de faire bénéficier
les scolaires du 15e arrondissement
des expositions ? Merci !”

“Excellente qualité des intervenants”

ENGAGEMENT
DE SERVICE
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Socio-démographique

Etes-vous ?
#® Une femme 55
® Un homme 22
& Autre 0

Quelle est votre tranche d’dge

3%
® 18225ans 1 '.
& 26334 ans 4 27%
® 3534%9ans 21 49%
® 50364 ans 13
@ Plus de 65 ans 38 /
1%
“DE SERVICE
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